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問責



前衞生福利及食物局局長楊永強

2004年在立法會調查SARS專責
委員會報告被批評「警覺不足」、
「決策失誤」而下台。

前財政司司長梁錦松

2003年被揭發在調高汽車首次
登記稅前「偷步買車」而下台。







何謂問責（ Accountability）？



（⼀）問責的意義及⽬的：



1. 有權力就必要負責任，只要在權力範圍內出現某種事故，必須有人為此承擔責任。

2. 讓責任歸位，使監督強硬，對失職或瀆職的領導人員一律追究責任，使領導人員樹立
一種高度的責任意識和危機意識。

3. 問責能提高各級管理者的責任感，強化機構的全面管理。不緊要重視結果，還要重視
過程。

4. 機構建立問責制有三個層級的工作要做：

Ø首先，要建立個人問責制；

Ø第二，要建立起團隊的問責制制度；

Ø第三，要建立問責制文化，也就是整個企業層面針對某一目標時候的時候每個部門都

要承擔相應的責任，並且攜手合作，相互補位，共同完成目標，而不能相互推

諉責任，讓部門之間責任的銜接出現空白。

問責的意義及⽬的（《維基百科》）



聯合國教科文組織《2017/8年全球教育監測報告》

應將問責理解為實現⽬標的⼀種⼿段——實現可持續發展⽬標4
https://zh.unesco.org/education2030-sdg4/targets
的具體⽬標的⼀項⼯具，⽽非教育系統的⽬標本⾝。

https://zh.unesco.org/education2030-sdg4/targets


（⼆）校内及校外問責機制：



校内問責機制（《校本管理簡介》專業發展及培訓分部2019 年 9 ⽉)

• 讓不同持分者參與學校決策，⼀⽅⾯可增加透明度，另⼀⽅⾯可發揮互相
制衡的作⽤。

• 定時檢視校務計劃是否能配合學校的實際情況及發展⽅向，並作出相
應的修訂。

• 教師考績；後果：提醒事宜/⼝頭警告/書⾯警告

• 訂立有效的內部監控機制，以避免營私舞弊，確保資源在有關的規限
和所享有的彈性下運⽤得宜。

• 透過系統化及常設的⾃評制度，學校可評鑑校內各項⼯作的質素與成
效，從⽽促進⾃我完善和持續發展。

• 在不同的學校報告或聚會中，學校應向持分者交代學校及學⽣的表現。



校外問責機制（《校本管理簡介》專業發展及培訓分部2019 年 9 ⽉)

• 教育局安排校外評核，從諍友⾓度檢視學校整體的表現。

• 凡接受政府資助的學校，必須遵守有關的資助則例或
津貼的條款及條件。

• 學校管理必須遵守《教育條例》、其他有關的法律規定
及相關的指引。。

• 每年向教育局提交由註冊的執業會計師審核的周年帳
⽬。

• 學校發展的策略要符合政府教育政策的要求。



（三）最新的問責政策：



2022/23 學年起:

1.學校進⾏⾃評時須更聚焦於七個
學習宗旨，並以此作為⾃評的反
思點，綜合運⽤香港學校表現指
標和⾃評資料及數據，從整體⾓
度評估學校在培育學⽣相關素質
⽅⾯的⼯作做得有多好，以反映
學校對改善學⽣學習成果的效能，
使更有效回饋策劃，讓「策劃─
推⾏─評估」的⾃評循環更能促
進學校持續完善，

1.EDB【優化學校問責架構】2022.11.11

https://d.docs.live.net/08c19802387d7936/%E6%A1%8C%E9%9D%A2/218%E5%83%95%E4%BA%BA%E9%A0%98%E8%A2%96%E5%9C%98%E5%A5%91%E5%88%86%E4%BA%AB%EF%BC%88final%EF%BC%89/%E9%99%84%E4%BB%B6%E4%B8%80%255e7EDBC22015TC%2520(1).pdf


1.EDB【優化學校問責架構】2022.11.11

2022/23 學年起:
2. 包括加強國民身份認同及健康的生活

方式等學習宗旨相關的工作。
3. 學校應繼續按現行做法，在發展周期
結束時，向教育局呈交附件一的學校
表現評量數據。







1.EDB【優化學校問責架構】2022.11.11

2023/24 學年起:
1.學校進行周年自評時，須每年蒐集學校表現評量（見附
件一）數據，當中包括持份者問卷和相關的情意及社交
表現評估套件問卷數據等，並向法團校董會報告；

2.以及提交予教育局製作參考數據供學校自評使用，同時
亦讓教育局掌握學校教育的現況。

3.由 2023/24 學年下學期起，將上載外評報告的總結章節
到教育局網頁，日後亦會按需要上載重點視學報告。



2.加強國⺠教育：績效指標 （2022.12.13）



2.加強國⺠教育：績效指標 （2022.12.13）附件⼆
績效指標（一）

Ø在 2022/23 學年，所有公帑資助學校須委派專責統籌人員，領導學
校以全校參與模式有策略地規劃國民教育（包括國家安全教育）

績效指標（二）

Ø由 2022/23 學年起，所有公帑資助學校須每年舉辦具質素的全校性
國民教育活動，以及安排學生參與校際、全港性或全國性的國民教
育活動

績效指標（三）

Ø由 2022/23 學年起，所有公帑資助學校須為家長舉辦至少一項與國
民教育相關的活動





⾯對各⽅⾯的問責與交代，如何⾃處呢？



（四）僕⼈領袖之作管家
（Stewardship）



作管家

是

受托的

良性

使⽤權⼒

造就

祝福⼈

善⽤

資源



人在最小的事上忠心，在
大事上也忠心；在最小的
事上不義，在大事上也不
義。

馬太福音16:10


